
접속방법안내자료



1개인정보제공동의
이용 가능 대상자 신분 확인(인증)을 위해 개인정보제공동의를 먼저 진행해야 합니다.



1개인정보제공동의
이용 가능 대상자 신분 확인(인증)을 위해 개인정보제공동의를 먼저 진행해야 합니다.

학부(재학생) /  학생지원포털(COSMOS)→부가서비스→소프트웨어→생성형 AI 서비스(팩트챗) 신청

②
①

③

학생지원포털바로가기

https://red.cu.ac.kr/


1개인정보제공동의
이용 가능 대상자 신분 확인(인증)을 위해 개인정보제공동의를 먼저 진행해야 합니다.

대학원(재학생) /  학생지원포털(COSMOS)→부가서비스→소프트웨어→생성형 AI 서비스(팩트챗) 신청

②①

③

학생지원포털바로가기

https://red.cu.ac.kr/


1개인정보제공동의
이용 가능 대상자 신분 확인(인증)을 위해 개인정보제공동의를 먼저 진행해야 합니다.

교직원 / 교직원포털→행정→정보처리서비스→생성형 AI 서비스(팩트챗) 신청

②

①

③

교직원포털바로가기

https://blue.cu.ac.kr/


2 DCU AI,ble계정등록
다음의 순서로 생성형 AI 통합 플랫폼에서 회원가입의 성격인 계정 [등록]을 진행해야 합니다.



2 DCU AI,ble서비스계정등록
다음의 순서로 생성형 AI 통합 플랫폼에서 회원가입의 성격인 계정 [등록]을 진행해야 합니다.

계정등록 /  DCU AI,ble 서비스 접속→계정 등록→대학 이메일(아이디@cu.ac.kr)기입→다음→인증→등록완료

③

①

DCU AI,ble바로가기 https://dcu-ac.factchat.bot/

대학이메일 (아이디@cu.ac.kr)

②

https://dcu-ac.factchat.bot/


2 DCU AI,ble서비스계정등록
다음의 순서로 생성형 AI 통합 플랫폼에서 회원가입의 성격인 계정 [등록]을 진행해야 합니다.

로그인 /  DCU AI,ble 서비스 접속→이메일 로그인→로그인

②①

DCU AI,ble바로가기 https://dcu-ac.factchat.bot/

③

https://dcu-ac.factchat.bot/


3 로그인실패시확인사항
1) “비밀번호를 잊으셨나요?” 문구 클릭 후 비밀번호 초기화 시도
2) 이용 가능한 신분이 아니라면 등록을 했더라도 접속이 되지 않습니다. 
3) 개인정보제공동의를 하지 않았거나 동의 후 1년이 도래한 경우 재 동의 필요



3로그인실패시확인사항
1) “비밀번호를 잊으셨나요?” 문구 클릭 후 비밀번호 초기화 시도

비밀번호변경 /  DCU AI,ble 서비스 접속→이메일 로그인→”비밀번호를 있으셨나요?” 클릭→비밀번호 변경

②

①

DCU AI,ble바로가기 https://dcu-ac.factchat.bot/

https://dcu-ac.factchat.bot/


3로그인실패시확인사항
2) 이용 가능한 신분이 아니라면 등록을 했더라도 접속이 되지 않습니다. 

이용가능대상이아닌경우

학부, 대학원 학생(재학생) 신분이 아니거나
학생들의 교육과 실습 지원하는 교직원(재직)이 아닌 경우
이용이 어려울 수 있습니다.



3로그인실패시확인사항
3) 개인정보제공동의를 하지 않았거나 동의 후 1년이 도래한 경우 재 동의 필요

개인정보제공재동의

DCU AI,ble바로가기 https://dcu-ac.factchat.bot/

개인정보제공에 동의 시점으로 부터 1년이 도래하면 다시 동의처리를 해야 정상적으로 로그인이 가능합니다.

학생지원포털바로가기 /  학생지원포털(COSMOS)→부가서비스→소프트웨어→생성형 AI 서비스(팩트챗) 신청

/ 교직원포털→행정→정보처리서비스→생성형 AI 서비스(팩트챗) 신청교직원포털바로가기

https://dcu-ac.factchat.bot/
https://red.cu.ac.kr/
https://blue.cu.ac.kr/

